
 新北市農會 投標須知 

 一、招標名稱：客製化直播購物系統製作 

 二、規格如下： 

項次 項目名稱 前台客製化規格說明 

1 主視覺 

-網站整體風格設計 製作依企業主色系且網站動線明確為主， 提昇企業的形象

與網頁質感為基礎。 

-jQuery 效果主視覺 3~5 張圖片輪播主廣告 banner 連結) 

-若須購買授權圖則需自行付費購買 

-主要框架設計為 1920X1080px 使用 100% 縮放比例瀏覽 

作業系統 WIN7 以上 瀏覽器 IE11 以上 Chrome 

2 產地直送 

1 分類: 蔬菜箱/海鮮箱…等 (周一/周二)出貨 

2 組合蔬菜箱內容商品種類/規格/價格/限量組數 

-商品限時到數馬錶  

-限量商品 剩於幾組 顯示 

3 商品顯示配送溫層(常溫/低溫/冷凍) 

4訂購數量(組)，加入購物車 

3 購物車 

1 訂貨人/常用配送地址/手機/姓名(必填)，訂單備註說明 

-限制到貨地區(外島或其他縣市不配送，需於上架商品時設定) 

2 填入優惠(折扣)代碼，折扣哪一標(代碼) 

3 發票(捐贈/索取發票 E-mail 填寫) 

4 付款方式:刷卡/ATM/Line pay/貨到付款 

5 訂購成功即發送簡訊一則。 

6 未加入會員購物:填寫配送詳細資訊。 

4 訂單查詢 

1 利用訂購人手機號碼查詢 訂購日期/購物清單/金額/付款狀態/付款方式/出

貨狀態/出貨日期/發票資訊/宅配單號/備註內容。 

2 會員登入帳號(手機)+密碼。 

3 亂數驗證碼 

5 
會員註冊/登

入 

1.會員註冊:帳號(手機號碼，密碼設定)，地址/EMAIL 資訊填寫 

2.會員登入:帳號+密碼 

-修改地址(A/B)，密碼修改，連絡資訊，E-MAIL 填寫 

-查詢歷史訂單明細價格及狀態 

-折價券管理(折價券金額/到期日) 

3.忘記密碼:發送臨時密碼簡訊。 

6 隱私權條款 隱私權政策 

7 常見問題 配送問題，運送說明，退換貨問題，常見問題(QA)。 

8 線上客服 LINE@條碼。 



9 簡訊串接 簡訊平台串接。需自行購買簡訊發送點數。 

10 
RWD 響應 

式網頁 

1.響應式網站適合在不同的裝置平台上查看，手機、平板、筆電、桌電…...都適

用，能自動呈現適合的尺寸與網頁樣式。 

2.輕鬆提升網站排名，增加訪客數量。 

3.流暢的自適應設計使用 HTML5+CSS3 設計排版，隨螢幕解析度與裝置，調

整網頁內容顯示方式。 

11 SSL 基本型 

SSL 網路憑證 企業首選 No1，網路資安第一步，強化品牌形象 

• HTTP 顯示 HTTPS 

• 真正 128 位/256 位 SSL 加密 

• 符合 Google 安全網站顯示 

• 無法仿冒的動態即時安全標章，確保客戶放心 

• 界接 FB Messenger，網站須裝 SSL 數位憑證。 

12 
虛擬主機租

用 

1. 軟體授權 Window2016 Server 5000MB、MS SQL 資料庫 300MB,每月流

量:500G，主機週備份機制。  

2. 網站程式維護服務，管理後台操作問題諮詢。 

3.如以上流量不足，另提供主機升級方案。 

項次 項目名稱 前台客製化規格說明 
1 

系統功能 

1. 線上查詢宅配單號 

2. 線上退貨(不讓客人自行取消，由客服處理) 

3. 宅配單整批匯入 

4. 在商品內勾選可宅配縣市(□全選 □基隆 □台北市 □新北市 □桃園….) 

2 

商品管理 

1. 商品新增/查詢/管理/價格/規格/溫層設定 

建立單一商品廠商資訊(名稱/連絡地址/電話) 

2. 商品庫存量設定 

-限量商品件數設定，成功訂購後庫存量減 1 件，取消訂單庫存加回 

3. 商品分類管理 

4. 商品宅配設定: 主要宅配單規格以-(黑貓、宅配通) 

taxi，其他貨運 皆以黑貓/宅配通規格為主。 

匯出訂單 EXCEL: 總表，單一:廠商名稱，訂單內容，訂購人資訊 

 

5. 影音區(崁入 YT) 

6. 防呆機制(售價不得少於成本) 

⚫ 記錄商品修改歷程/設定上下架時間 

⚫ 可上傳多張圖 

⚫ 運送溫層設定 

7. 設定場次商品勾選到貨地區(外島或其他縣市不配送) 



單一商品販售時間填寫欄位-限時商品 

3 

行銷管理 

1. 全館商品折扣 

2. 折價券管理，匯入折價券 

3. 針對特定商品滿額多少金額，贈送多少金額優惠券 

※折價券限本站使用，無法跨平台使用。 

4 

金流管理 

1. 金流付款管理 

2. WebATM 

3. 線上刷卡串接 

4. 行動支付 Line pay 

貨到付款 

5 物流管理 匯入宅配單 (提供格式樣式) 

6 

訂單管理 

1. 訂單明細/金額/訂單編號/宅配單號 

2. 訂單狀態變更 已出貨/取消/處理中/出貨中/退貨/完成 

付款狀態:已付款/未付款 

3. 記錄變更歷程(log) 

4. 防呆機制(售價不得少於成本) 

5. 出貨通知(變更狀態 已出貨)發送出貨簡訊一則。 

6. 全選鍵功能(例:當全選已出貨訂單整批更改狀態) 

7. 訂單內容備註(新北農會內部註記) 

8. 商品銷售統計表:可依日期匯出 Excel 統計表 

9. 匯出客人訂單/出貨 Excel 

10. 分批出貨:當商品需分批出貨時，篩選出購買訂單， 簡訊內容編輯統一發送

給第二批消費者。 

-假設芒果已被訂購 100/箱，廠商第一批出貨 60 箱，就要篩選出未出貨 40 箱

訂單，簡訊內容編輯，發送延後出貨簡訊給消費者。 

*派單格式請提供樣式 

*匯入ERP提供EXCEL欄位樣式(請先與ERP業者確認欄位) 

7 

會員管理 

1.會員一覽表(會員帳號/姓名/ 手機號碼/地址 A/B)                                                               

2.單一詳細會員資料，優惠卷，開通會員，勾選黑名單                                            

3.會員條件搜尋(會員編號，帳號，姓名，手機)。 

4.會員時間搜尋，匯入/匯出會員資料(規格 Excel). 

5.會員黑名單 依時間區間(例如 6/1~6/30)匯出 Excel 表，退貨次數名單，再人工方式

審核，關閉會員資格(設定黑名單)。 

8 自訂頁面 常見問題(QA)，購物須知，付款方式，隱私權條款，加入會員 

9 Google 網

站流量分析

系統 

Google Analytics 設定(第三方客觀流量參考) 

1.分析網站的直接流量、透過搜尋引擎、網路連結三種流量的圓餅圖 

2.分析客人用何種關鍵字造訪網站。 

10 保固服務 提供一年之網站程式維護服務 



保固期內軟體免費諮詢服務。 

發生障礙本會告知後，四小時內恢復正常 

11 

物流串接 

1.串接-台灣宅配通、黑貓 

2.線上宅配單號查詢(至物流平台查詢) 

3.物流宅配單列印 

4.串接宅配單號(宅配業者提供 API) 

5.物流配送狀態依物流反回饋資料，單號反查功能才可以在官網查詢。 

12 

電子發票串

接 

1 在購物車的結帳頁面> 發票資訊，進入後畫面顯示如下圖

 

2.依照消費者的在前台的選擇，在此處的發票載具分別會顯示為 

個人 / 會員載具 

個人 / 手機條碼載具 

個人 / 自然人憑證條碼載具 

個人 / 索取紙本發票(無載具) 

公司 / 公司抬頭(統一編號) 

捐贈 / 捐贈機關名稱 

 三、履約期間：110年 8月-10月。 

 四、廠商資格： 

     1.需在地經營購物網站業務至少 10 年以上，執行過大型企業客製化前後台

網站製作經驗。 

     2.檢具票據交換機構截止投標日前半年內所出具之非拒絕往來戶及 

        最近三年內無退票紀錄證明或行政院公共工程委員會之拒絕往來   

       廠商資料。 

 五、審核方式：各廠商依本案內容提供報價單(含稅)，由本會相關人員審核符合 

     者，依報價高低，請報價最低之合格廠商議價之。 

 六、付款方式：驗收完成無誤後支付款項。需提交結案驗收報告書、系統測試 

報告與操作說明手冊。 


